
 
 

แบบรายงาน 

การด าเนินการผลการ เพ่ือส่งเสริมคุณธรรมและความ
โปร่งใสภายในหน่วยงานประจ าปี 

งบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

 

 

เทศบาลต าบลโพนทอง 

อ าเภอเมืองกาฬสินธุ์  จงัหวัดกาฬสินธุ์ 

 

 

จัดท าโดย 

ส านักปลัดเทศบาลต าบลโพนทอง 



การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐ (ITA) 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

****************************************** 

1. หลักการและเหตุผล  
การประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐหรือ Integrity 

and Transparency Assessment หรือท่ีเรียกว่าการประเมิน ITA ถือเป็นเครื่องมือในการขับเคล่ือนนโยบาย 
ของรัฐเครื่องมือหนึ่งโดยเป็นเครื่องมือในเชิงบวกท่ีมุ่งพัฒนาระบบราชการไทยในเชิงสร้างสรรค์มากกว่ามุ่งจับผิด 
เปรียบเสมือนเครื่องมือตรวจสุขภาพขององค์กรประจ าปี โดยมีวัตถุประสงค์เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐท่ัว
ประเทศ ได้รับทราบถึงสถานะและปัญหาการด าเนินงานด้านคุณธรรมและความโปร่งใสขององค์กร ผลการ
ประเมินท่ีได้จะช่วยให้หน่วยงานภาครัฐสามารถน าไปใช้ในการปรับปรุงพัฒนาองค์กรให้มีประสิทธิภาพในการ
ปฏิบัติงาน การให้บริการสามารถอ านวยความสะดวก และตอบสนองต่อประชาชนได้ดียิ่งขึ้น ซึ่งถือเป็นการ
ยกระดับมาตรฐานการด าเนินงานภาครัฐ ดังนั้นการประเมิน ITA จึงไม่ได้เป็นเพียงการประเมินคุณธรรมและความ
โปร่งใส เพียงเท่านั้น แต่ยังเป็นการประเมินประสิทธิภาพการปฏิบัติงานและการให้บริการประชาชน เพื่อให้
ทราบถึงช่องว่างของความไม่เป็นธรรมและความด้อยประสิทธิภาพส าหรับน าไปจัดท าแนวทางมาตรการต่าง ๆ 
ในการป้องกันการทุจริตและประพฤติมิชอบในระบบราชการไทยต่อไป  
2. การวิเคราะห์ผลการประเมิน ITA ปีงบประมาณ พ.ศ.256๗ ของเทศบาลต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง
กาฬสินธุ์ จังหวัดกาฬสินธุ์ พบว่า มีผลคะแนนภาพรวมหน่วยงานอยู่ท่ี 8๕.๕๐ คะแนน อยู่ในระดับ ผ่าน และ
อยู่ล าดับท่ี ๒,๐๖๘ ของหน่วยงานประเภทเทศบาลต าบล  โดยมีรายละเอียดคะแนนตามตัวชี้วัด ดังนี้  

 



 
 
๑. การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายใน (IIT)  
ตัวชี้วัดท่ี ๑   การปฏิบัติหน้าท่ี    ๙๕.๗๔ คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๒   การใช้งบประมาณ    ๙๗.๕๙  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๓   การใช้อ านาจ    ๙๘.๑๕  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๔   การใช้ทรัพย์สินของทางราชการ ๙๑.๔๘  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๕    การแก้ไขปัญหาการทุจริต  ๙๐.๙๓  คะแนน 
๒. การรับรู้ของผู้มีส่วนได้เสียภายนอก (EIT) 
ตัวชี้วัดท่ี ๖   คุณภาพการด าเนินงาน   ๙๐.๖๔  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๗   ประสิทธิภาพการส่ือสาร   ๘๕.๕๐  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๘   การปรับปรุงการท างาน  ๗๐.๒๓  คะแนน 
๓. การเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (OIT) 
ตัวชี้วัดท่ี ๙   การเปิดเผยข้อมูล    ๖๒.๑๔  คะแนน 
ตัวชี้วัดท่ี ๑๐ การป้องกันการทุจริต   ๑๐๐.๐๐ คะแนน 
 



จากผลการประเมินคะแนน พบว่า เทศบาลต าบลโพนทองมีผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงานภาครัฐประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ อยู่ในระดับผ่านและบรรลุค่าเป้าหมาย คือ 
มีผลการประเมิน ITA ในภาพรวม ๘๕ คะแนนขึ้นไป แต่มีคะแนนรายเครื่องมือประกอบด้วย IIT, EIT ส่วนท่ี 
๑, EIT ส่วนท่ี ๒ และ OIT เครื่องมือใดเครื่องมือหนึ่งมีผลคะแนนน้อยกว่า ๘๕ คะแนน ซึง่ผ่านค่าเป้าหมาย
ตามแผนแม่บทภายใต้ยุทธศาสตร์ชาติ ประเด็นการต่อต้านการทุจริตและประพฤติมิชอบ ท่ีมีเป้าหมายหลัก
เพื่อให้หน่วยงานภาครัฐมีความโปร่งใส ปลอดการทุจริตและประพฤติมิชอบ โดยมีคะแนนในภาพรวมอยู่ท่ี 
๘๕.๕๐ คะแนน 
3. ข้อเสนอแนะ จากคณะท่ีปรึกษาผู้ประเมินผ่านระบบ ITA ของเทศบาลต าบลโพนทอง 

จากผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใส (ITA) ของเทศบาลต าบลโพนทอง อ าเภอเมือง
กาฬสินธุ์   จังหวัดกาฬสินธุ์ ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. 256๗ มีข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัด
การรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายใน (Internal Integrity and Transparency Assessment: IIT) เทศบาล
ต าบลโพนทอง ได้มีการด าเนินการตามตัวช้ีวัดท่ี ๓ การใช้อ านาจ โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้  
และควรพัฒนาและปรับปรุงการด าเนินการตามตัวชี้วัดท่ี ๕ การแก้ไขปัญหาการทุจริต 

ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อ
ค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้ 

ข้อ i๑๐ ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายมีการขอยืมทรัพย์สินของทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่ถูกต้อง ดังนั้น หน่วยงานควรระบุขั้นตอนและแนวทางในการขอยืมทรัพย์สินของทาง
ราชการตามประเภทงานด้านต่าง ๆ ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานอย่างชัดเจน (อ้างอิ งจาก o๑๐) 
พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือหรือแนวทางการขอยืมทรัพย์สินของราชการให้แก่บุคลากรในหน่วยงานได้รับ
ทราบ และควรมีแนวทางในการก ากับ ดูแล ตรวจสอบเพื่อป้องกันมิให้น าทรัพย์สินราชการไปใช้ประโยชน์
ในทางส่วนตัวหรือพวกพ้อง (อ้างอิงจาก i๑๒) 

ข้อ i๑๒ ประเด็น เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานขาดการก ากับดูแลและตรวจสอบการใช้ทรัพย์สิน
เพื่อป้องกันไม่ให้น าไปใช้เพื่อประโยชน์ส่วนตัว ดังนั้น หน่วยงานควรก าหนดหรือระบุแนวทางการใช้ทรัพย์สิน
ของราชการไว้ในคู่มือมาตรฐานการปฏิบัติงาน โดยมีการตรวจสอบวัสดุและครุภัณฑ์ในแต่ละส่วนงานเป็นระยะ 
(อ้างอิงจาก o๑๐) พร้อมท้ัง ประชาสัมพันธ์คู่มือ หรือแนวทางดังกล่าวให้บุคลากรถือปฏิบัติอย่างเคร่งครัดและ
ก าชับให้บุคลากรภายในหน่วยงานมีการขออนุญาตในการยืมทรัพย์สินอย่างถูกต้อง และควรสร้างจิตส านึกท่ีดี
ในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ีเพื่อให้เกิดการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม 
รวมถึงการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรม (อ้างอิงจาก o๒๐) 

ข้อ i๑๓ ประเด็น ผู้บริหารสูงสุดของหน่วยงานยังไม่ให้ความส าคัญกับการแก้ไขปัญหาการ
ทุจริตและประพฤติมิชอบเท่าท่ีควร ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้มีกิจกรรมท่ีผู้บริหารและบุคลากรภายใน
หน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการด าเนินการด้านการส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน และสร้าง
วัฒนธรรม No Gift Policy (อ้างอิงจาก o๒๖, o๒๗) ตลอดจนการขับเคล่ือนจริยธรรม (อ้างอิงจาก o๒๑)  



พร้อมท้ังประชาสัมพันธ์กิจกรรมท่ีได้จัดขึ้นผ่านช่องทางประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น Social Network ของ
หน่วยงาน เป็นต้น เพื่อสร้างภาพลักษณ์ท่ีดีของหน่วยงานในการต่อต้านการทุจริต 

ข้อ i๑๔ ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายเห็นว่ามาตรการป้องกันการทุจริตของ
หน่วยงานยังไม่สามารถป้องกันการทุจริตได้จริง ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์มาตรการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายในหน่วยงานท่ีได้ก าหนดไว้ รวมท้ัง ผลการประเมินคุณธรรมและความโปร่งใสในการ
ด าเนินงานของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o๓๔) ประกอบกับการประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นการเรียก
รับสินบน (อ้างอิงจาก o๓๐) จากนั้น น าผลการวิเคราะห์มาก าหนดมาตรการ/โครงการ/กิจกรรมเพื่อจัดท า
แผนปฏิบัติการป้องกันการทุจริตของหน่วยงาน (อ้างอิงจาก o๓๒) และด าเนินการตามแผนฯ ท่ีได้ก าหนดไว้ 
ท้ังนี้ ควรเผยแพร่ให้บุคลากรภายในหน่วยงานรับทราบด้วย   

ข้อ i๑๕ ประเด็น บุคลากรในหน่วยงานบางรายยังขาดความเช่ือมั่นในกระบวนการจัดการ
เรื่องร้องเรียนการทุจริตและประพฤติมิชอบของหน่วยงาน ดังนั้น หน่วยงานควรทบทวนแนวปฏิบัติส าหรับการ
จัดการเรื่องร้องเรียนการทุจริต (อ้างอิงจาก o๒๒) และมีช่องทางการร้องเรียนท่ีสะดวก เข้าถึงได้ง่าย สร้าง
ความมั่นใจแก่ผู้ร้องเรียนว่าจะมีการเก็บรักษาข้อมูลเป็นความลับและไม่มีผลกระทบต่อผู้ร้องเรียน (อ้างอิงจาก 
o๒๓) และควรเผยแพร่แนวปฏิบัติและช่องทางดังกล่าวให้สาธารณชนทราบด้วย 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) เทศบาลต าบลโพนทอง ได้มีการด าเนินการตาม
ตัวช้ีวัดท่ี ๖ คุณภาพการด าเนินงาน โดยมีคะแนนสูงสุด ควรรักษามาตรฐานไว้ และควรพัฒนาและปรับปรุง
การด าเนินการตามตัวชี้วัดท่ี ๘ การปรับปรุงการท างาน  

ท้ังนี้ผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะในการปรับปรุง พัฒนาการด าเนินงานรายประเด็นข้อ
ค าถามท่ีมีผลการประเมินต่ า โดยเฉพาะในประเด็นข้อค าถาม ดังต่อไปนี้  

 

ส่วนท่ี ๑ ผู้รับบริการหรือติดต่อราชการเข้าตอบด้วยตนเอง (EIT Public) 
ข้อ e๙ ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ากระบวนการบริหารงานบุคคลใน

หน่วยงานมีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง ดังนั้น หน่วยงานควร
ประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก าหนด
มาตรการจัดการความเส่ียงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการท่ีได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o๓๐) 

ข้อ e๗ ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท าธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกก ารเป็น
เจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o๒๐) นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรมีการขับเคล่ือนจริยธรรมตามประเด็นท่ีมุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม (อ้างอิงจาก o๒๑) 

ข้อ e๘ ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยส่ังการให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท า
ในส่ิงท่ีไม่ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจเกิดขึ้น



จากการใช้อ านาจหรือการส่ังการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนด
มาตรการจัดการความเส่ียงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการท่ีได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o๓๐) รวมถึง
การเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนในกรณีท่ีผู้บังคับบัญชาส่ังให้กระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้
บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o๒๓) 

ข้อ e๔ ประเด็น เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ (อ้างอิงจาก o๘) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ข้อ e๑ ประเด็น เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอก ไม่เป็นไป
ตามขั้นตอนและระยะเวลา ดังนั้น หน่วยงานควรระบุท้ังขั้นตอนและระยะเวลาท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการ
ให้บริการแต่ละขั้นตอนไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงานของเจ้าหน้าท่ี (อ้างอิงจาก o๑๐) หรือคู่มือการ
ให้บริการส าหรับผู้มารับบริการหรือมาติดต่อ (อ้างอิงจาก o๑๑) และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่คู่มือดังกล่าว
ให้แก่ บุคลากรภายในหน่วยงาน ถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด นอกจากนี้ หน่วยงานควรน าข้อมูลจากคู่มือหรือแนว
ทางการปฏิบัติงานมาจัดท าเป็นส่ือในรูปแบบอื่น ๆ ท่ีสะดวกและดึงดูดต่อการรับรู้ เช่น แผ่นพับ อินโฟกราฟิก 
ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น และประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ผ่านช่องทางออนไลน์หรือ จุดประชาสัมพันธ์ ณ 
สถานท่ีต้ังตามความเหมาะสมต่อไป 

ข้อ e๒ ประเด็น บุคลากรภายในหน่วยงานปฏิบัติหรือให้บริการแก่บุคคลภายนอกไม่เท่า
เทียมกัน ดังนั้น หน่วยงานควรวิเคราะห์ว่าภารกิจหรือบริการใดภายในหน่วยงานท่ีเกิดการให้บริการแก่ผู้ท่ีมา
ติดต่อหรือรับบริการอย่างไม่เท่าเทียมกัน จากนั้นจึงพัฒนาช่องทางการให้บริการในรูปแบบออนไลน์ หรือ E-
Service (อ้างอิงจาก  o๑๓) เพื่อลดการใช้ดุลยพินิจหรือการเลือกปฏิบัติในภารกิจหรือบริการนั้น ๆ ซึ่งจะช่วย
สร้างความเท่าเทียมในการด าเนินงานและช่วยให้เกิดความสะดวกรวดเร็วมากยิ่งขึ้น นอกจากนี้ หน่วยงานควร
ระบุขั้นตอนท่ีใช้ในการปฏิบัติงานหรือการให้บริการไว้ในคู่มือหรือแนวทางการปฏิบัติงาน (อ้างอิงจาก o๑๐) 
หรือคู่มือการให้บริการ (อ้างอิงจาก o๑๑)  โดยละเอียด หรืออาจจัดท าเป็นส่ือรูปแบบต่าง ๆ เช่น แผ่นพับ 
อินโฟกราฟิก ป้ายประชาสัมพันธ์ เป็นต้น แล้วเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้แก่บุคลากรภายในหน่วยงาน ได้รับ
ทราบและถือปฏิบัติโดยเคร่งครัด 

 

ส่วนท่ี ๒ ผู้ประเมินจัดเก็บข้อมูล (EIT Survey)  
ข้อ e๙ ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานเห็นว่ากระบวนการบริหารงานบุคคลใน

หน่วยงานมีการให้หรือรับสินบนเพื่อแลกกับการบรรจุ แต่งต้ัง โยกย้าย เล่ือนต าแหน่ง ดังนั้น หน่วยงานควร
ประเมินความเส่ียงการทุจริตในประเด็นการเรียกรับสินบนในกระบวนการบริหารงานบุคคล และก าหนด
มาตรการจัดการความเส่ียงดังกล่าว รวมทั้ง ด าเนินการตามมาตรการท่ีได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o๓๐) 

ข้อ e๘ ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยส่ังการให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท าในส่ิงท่ีไม่
ถูกต้อง หรือมีความเส่ียงต่อการทุจริต ดังนั้น หน่วยงานควรประเมินความเส่ียงการทุจริตท่ีอาจเกิดขึ้นจากการใช้อ านาจ



หรือการส่ังการของผู้บังคับบัญชา นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน และก าหนดมาตรการจัดการความเส่ียง
ดังกล่าว รวมท้ัง ด าเนินการตามมาตรการท่ีได้ก าหนดไว้ (อ้างอิงจาก o๓๐) รวมถึงการเผยแพร่ช่องทางการร้องเรียนใน
กรณีท่ีผู้บังคับบัญชาส่ังให้กระท าในส่ิงท่ีไม่ถูกต้องหรือกระท าการทุจริตให้บุคลากรภายในได้รับทราบด้วย (อ้างอิงจาก o
๒๓) 

ข้อ e๗ ประเด็น ผู้บังคับบัญชาในหน่วยงานบางรายเคยให้เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานท าธุระ
ส่วนตัวของผู้บังคับบัญชา ดังนั้น หน่วยงานควรมีกิจกรรมเสริมสร้างจิตส านึกท่ีดีในการรับผิดชอบงานต่อหน้าท่ี 
การแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์ส่วนรวม หรือการเสริมสร้างจิตส านึกการเป็น
เจ้าหน้าท่ีของรัฐท่ีดีตามมาตรฐานทางจริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา (อ้างอิงจาก o๒๐) นอกจากนี้ หน่วยงาน
ควรมีการขับเคล่ือนจริยธรรมตามประเด็นท่ีมุ่งเน้นการแยกแยะระหว่างผลประโยชน์ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม (อ้างอิงจาก o๒๑)  

ข้อ e๔ ประเด็น เจ้าหน้าท่ีของหน่วยงานมีการใช้งบประมาณไม่เป็นไปตามวัตถุประสงค์ 
ดังนั้น หน่วยงานควรจัดให้บุคลากรภายในหน่วยงานได้มีส่วนร่วมในการจัดท าแผนการด าเนินงานและแผนการ
ใช้จ่ายงบประมาณ หรือมีส่วนร่วมในกระบวนการก ากับติดตามแผนการด าเนินงานและแผนการใช้จ่าย
งบประมาณให้เป็นไปตามวัตถุประสงค์ท่ีต้ังไว้ (อ้างอิงจาก o๘) เพื่อให้บุคลากรได้เข้ามามีส่วนร่วมให้การใช้
จ่ายงบประมาณเป็นไปตามวัตถุประสงค์ มีความคุ้มค่า และเกิดผลประโยชน์สูงสุดต่อประชาชน 

ข้อ e๕ ประเด็น บุคลากรบางรายในหน่วยงานมีการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ ดังนั้น หน่วยงาน
ควรจัดให้มีการประเมินเส่ียงในการทุจริตในประเด็นการเบิกจ่ายเงิน นอกเหนือจากประเด็นการเรียกรับสินบน 
และก าหนดมาตรการส าหรับการป้องกันการทุจริตจากการเบิกจ่ายเงินท่ีเป็นเท็จ (อ้างอิงจาก o๓๐) ตลอดจน
บังคับใช้จนเกิดผลสัมฤทธิ์ 

ข้อเสนอแนะส าหรับการประเมินตามแบบวัดการรับรู้ของผู้มีส่วนได้ส่วนเสียภายนอก 
(External Integrity and Transparency Assessment: EIT) เทศบาลต าบลโพนทอง ควรพัฒนาและปรับปรุง
การด าเนินการตามแบบวัดการเปิดเผยข้อมูลสาธารณะ (Open Data Integrity and Transparency 
Assessment: OIT) โดยผู้ตรวจประเมินมีข้อเสนอแนะต่อการประเมินท่ีไม่ได้รับคะแนน ในประเด็นดังนี้  

๑.ตัวชี้วัดย่อย การบริหารงานและงบประมาณ ได้แก่ 
(๑.๑)ประเด็น แผนการด าเนินงานและงบประมาณ หน่วยงานควรจัดท าและ

เผยแพร่ข้อมูลแผนยุทธศาสตร์หรือแผนพัฒนาหน่วยงานท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตาม
หลักเกณฑ์การประเมิน เพื่อให้สาธารณชนรับทราบถึงแผนการด าเนินงานระยะยาวของหน่วยงานและวิธีการ
วัดผลความส าเร็จของการด าเนินงาน 

๒.ตัวชี้วัดย่อย การจัดซื้อจัดจ้าง ได้แก่ 
(๑) ประเด็น การจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 

(๑.๑) หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายการการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุใน
หมวดงบลงทุนท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์



ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้างความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุของหน่วยงาน 
   (๑.๒) หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการจัดซื้อจัดจ้างและประกาศต่าง 
ๆ เกี่ยวกับการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์
การประเมิน ซึ่งเป็นการด าเนินการให้เป็นไปตามท่ีกฎหมายก าหนด 

(๑.๓) หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลความก้าวหน้าการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ 
ท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน ซึ่งเป็นข้อมูลท่ีกฎหมายก าหนดให้
หน่วยงานต้องด าเนินการ และเผยแพร่ชุดข้อมูลดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง ท าให้
สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์ต่อไปได้ ซึ่งจะเป็นการส่งเสริมการมีส่วนร่วมและสร้าง
ความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 

 (๑.๔) หน่วยงานควรจัดท าข้อมูลรายงานสรุปผลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหา
พัสดุประจ าปีท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน โดยเฉพาะการเผยแพร่
ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ ท่ีต้องด าเนินการให้เป็นไปตามกฎหมาย และเผยแพร่ชุดข้อมูล
ดังกล่าวในรูปแบบตารางหรือรูปแบบท่ีมีโครงสร้าง ท าให้สามารถน าข้อมูลไปใช้ประมวลผลด้วยคอมพิวเตอร์
ต่อไปได้ และควรมีการวิเคราะห์ข้อมูลการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุ เพื่อก าหนดมาตรการในการป้องกัน
การทุจริตหรือส่งเสริมความโปร่งใสในกระบวนการจัดซื้อจัดจ้างหรือการจัดหาพัสดุของหน่วยงาน 
 

๓ ตัวชี้วัดย่อย การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล ได้แก่ 
(๑)  ประเด็น การบริหารและการพัฒนาทรัพยากรบุคคล 

(๑.๑) หน่วยงานควรจัดท าและเผยแพร่ข้อมูลแผนการบริหารและพัฒนาทรัพยากร
บุคคล ท่ีมีเนื้อหาและองค์ประกอบถูกต้องครบถ้วนตามหลักเกณฑ์การประเมิน เนื่องจากข้อมูลแผนการบริหาร
และพัฒนาทรัพยากรบุคคล เป็นข้อมูลท่ีมีความส าคัญต่อเจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน ท่ีจะช่วยให้เกิดความ
เข้าใจและการรับรู้ท่ีชัดเจนในกระบวนการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล ตามนโยบาย แผนงานและ
หลักเกณฑ์ของหน่วยงาน อันจะก่อให้เกิดความเป็นธรรมในการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลของ
หน่วยงาน   

(๑.๒) หน่วยงานควรจัดท ารายงานผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคล
ประจ าปีให้ครบถ้วนตามองค์ประกอบและหลักเกณฑ์ท่ีก าหนด และเผยแพร่ให้สาธารณชนรวมทั้งเจ้าหน้าท่ีใน
หน่วยงานให้รับทราบถึงผลการบริหารและพัฒนาทรัพยากรบุคคลท่ีมีคุณธรรมและมีความโปร่งใส 

(๑.๓) หน่วยงานควรด าเนินการเผยแพร่ข้อมูลประมวลจริยธรรมส าหรับเจ้าหน้าท่ี
ของรัฐรวมท้ังสร้างการรับรู้และการตระหนักถึงความส าคัญของการปฏิบัติตามประมวลจริยธรรมให้แก่
เจ้าหน้าท่ีภายในหน่วยงาน 
 

 



รายงานผลการด าเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน 

ประจ าปีงบประมาณ พ.ศ. ๒๕๖๗ 

มาตรการ/ แนวทาง
ที่ด าเนินการ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน
การ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการ
ปฏิบัติงานที่โปร่งใส
และมีประสิทธิภาพ 

ค าถาม ITA ข้อค้นพบ 
ข้อ i1 การ
ปฏิบัติงานหรือ
ให้บริการของ
เจ้าหน้าที่ใน
หน่วยงานของ
ท่านเปน้ไปตาม
ขั้นตอนและ
ระยะเวลามาก
น้องเพียงใด 
 
 
 
 
 

บุคลากรใน
หน่วยงานบางราย
ประเมินว่า ปฏิบัติ
หรือให้บริการไม่
เป็นไปตามขั้นตอน
และระยะเวลา 

๑.ประชุมชี้แจงผลการ
ประเมินให้บุคลากรรับทราบ 
๒.ก าชับ ให้เจ้าหน้าที่ปฏบิัติ
หรือให้บริการเป็นไปตาม
ขั้นตอนและระยะเวลา 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ทุกกอง 

กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ข้อ i10 ใน
หน่วยงานของ
ท่านมีเจ้าหน้าที่ที่
ขอยืมทรัพย์สิน
ของราชการไปใช้
อย่างถูกต้อง มาก
น้อยเพียงใด  

บุคลากรใน
หน่วยงานบางราย
ประเมินว่ามีการขอ
ยืมทรัพย์สินของ
ทางราชการไปใช้
ปฏิบัติงานอย่างไม่
ถูกต้อง  

๑. ก าหนดแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ไว้ในคู่มือหรือแนวทางการ
ปฏิบัติงานอย่างชัดเจน 
๒. ก าหนดขั้นตอนการขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
๓.ประชาสัมพันธ์การขอยืม
ทรัพย์สินของทางราชการ
ตามประเภทงานด้านต่าง ๆ 
ให้แก่บุคลากรในหน่วยงาน
ได้รับทราบ  
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 



มาตรการ/ แนวทาง
ที่ด าเนินการ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน
การ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการก ากับ
ดูแลการใช้
ทรัพย์สินของ
ราชการ 

ค าถาม ITA ข้อค้นพบ 
ข้อ i12 
หน่วยงานของ
ท่านมีการ
ตรวจสอบเพื่อ
ป้องกันการน า
ทรัพย์สินของ
ราชการไปใช้เพื่อ
ประโยชน์ส่วนตัว
เป็นประจ า มาก
น้อยเพียงใด 
 
 
 

เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานขาดการ
ก ากับดูแลและ
ตรวจสอบการใช้
ทรัพย์สินเพือ่
ประโยชน์ส่วนตัว 

๑. ก าหนดแนวทางในการขอ
ยืมทรัพย์สินของทางราชการ 
ไว้ในคู่มือการปฏิบัติงาน โดย
มีการตรวจสอบวัสดุและ
ครุภัณฑ์ในแต่ระส่วนงานเป็น
ระยะ  
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

ทุกกอง 

การให้บริการและ
ระบบ  
E- Service  

ข้อ e9 ท่านเคย
ใช้ระบบการ
ให้บริการ
ออนไลน์(E- 
Service) ของ
หน่วยงาน หรือไม่ 

บุคลากรภายนอก/
ผู้รับบริการบางราย
ยังคงไม่ทราบว่า
หน่วยงานเทศบาล
ต าบลโพนทองมีการ
ให้บริการทางระบบ
ออนไลน ์

๑. จัดท าช่องทางการ
ให้บริการที่หลากหลาย
ช่องทาง  เช่น ทางไลน์ เพจ 
เฟสบุ๊ค เสยีงตามสาย  
เป็นต้น 
๒.เผยแพร่ประชาสัมพันธใ์ห้
บุคคลภายนอกหรือผู้ขอรับ
บริการได้รับทราบโดยทั่วถึง 
 
 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 กองคลัง 

ช่องทางและ
รูปแบบการ
ประชาสัมพันธ์
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารภาครัฐ 

e4 หน่วยงานมี
ช่องทางการ
เผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารที่
สามารถเข้าถึงได้
ง่าย 

บุคลากรภายนอก/
ผู้รับบริการบางราย
ยังคงเห็นว่ามี
ช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารของ
หน่วยงานเข้าถึง
ยากและไม่ชัดเจน  

๑.หน่วยงานด าเนินการ
ปรับปรุงช่องทางเผยแพร่
ข้อมูลข่าวสารในหลากหลาย
ช่องทางเพื่อให้ผู้รับบริการ
เลือกใชบ้ริการที่ตนเองถนัด 
เช่น เพจ ไลน์ เว็บไซต์  
๒.จัดท าค าสั่งมอบหมาย
ผู้รับผิดชอบในการดูแล
ช่องทางการเผยแพร่ข้อมูล
ข่าวสารให้ชัดเจน 

ไตรมาสที่  
๑ - ๒ 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 



มาตรการ/ 
แนวทางที่
ด าเนินการ 

วิธีการน าผลการวิเคราะห์ไปสู่การปฏิบัติ ขั้นตอนและวิธีการปฏิบัติ ระยะเวลาใน
การ
ด าเนินการ 

ผู้รับผิดชอบ 

กระบวนการสร้าง
ความโปร่งใสในการ
ใช้งบประมาณและ
การจัดซ้ือจัดจ้าง 

ค าถาม ITA ข้อค้นพบ 
ข้อ i๔ เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานมี
การใช้
งบประมาณไม่
เป็นไปตาม
วัตถุประสงคม์าก
น้อยเพียงใด 
 
 
 

เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานมีการใช้
งบประมาณไม่
เป็นไปตาม
วัตถุประสงค์ 
 

๑. หน่วยงานด าเนินการจัด
ให้บุคลากรภายในหน่วยงาน
ได้มีส่วนร่วมในการจัดท า
แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ 
หรือมีส่วนร่วมใน
กระบวนการก ากับติดตาม
แผนการด าเนินงานและ
แผนการใช้จ่ายงบประมาณ
ให้เปน็ไปตามวัตถุประสงค์
ที่ต้ังไว้ 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

กองคลัง 

กระบวนการ
ควบคุม ตรวจสอบ
การใช้อ านาจและ
การบริหารงาน
บุคคล  

ข้อ i๗ 
ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานของ
ท่านมีการสั่งให้
เจ้าหน้าที่ท าธุระ
ส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชามา
น้อยเพียงใด 

ผู้บังคับบัญชาใน
หน่วยงานบางราย
เคยให้เจ้าหน้าที่
ของหน่วยงานท า
ธุระส่วนตัวของ
ผู้บังคับบัญชา 

๑.หน่วยงานด าเนินกิจกรรม
เสริมสร้างจิตส านึกที่ดีในการ
รับผิดชอบงานต่อหน้าที่ การ
แยกแยะระหว่างผลประโยชน์
ส่วนตนและผลประโยชน์
ส่วนรวม หรือการเสริมสร้าง
จิตส านึกการเป็นเจ้าหน้าที่
ของรัฐที่ดีตามมาตรฐานทาง
จริยธรรมให้แก่ผู้บังคับบัญชา 

ตลอด
ปีงบประมาณ 

 ส านัก
ปลัดเทศบาล 

กลไกและมาตรการ
ในการแก้ไขและ
ป้องกันการทุจริต
ภายในหน่วยงาน 

 ข้อ i๑๓ 
ผู้บริหารสูงสุด
ของหน่วยงานยัง
ไม่ให้ความส าคัญ
กับการแก้ไข
ปัญหาการทุจริต
และประพฤติมิ
ชอบเท่าที่ควร 

เจ้าหน้าที่ของ
หน่วยงานบางราย
ยังเห็นว่าผู้บริหาร
สูงสุดของหน่วยงาน
ยังไม่ให้ความส าคัญ
กับการแก้ไขปัญหา
การทุจริตและ
ประพฤติมิชอบ
เท่าที่ควร 

๑.หน่วยงานด าเนินการจัดให้
มีกิจกรรม ให้ผู้บริหารและ
บุคลากรภายในหน่วยงานได้
มีส่วนร่วมในการด าเนินการ
ด้านการส่งเสริมคุณธรรมและ
ความโปร่งใสภายใน
หน่วยงาน 
 ๒.ประชาสัมพันธ์กิจกรรมที่
ได้จัดขึ้นผ่านช่องทาง
ประชาสัมพันธ์ต่าง ๆ เช่น 
Social Network 

ไตรมาสที่ 
 ๑ - ๒ 

ส านัก
ปลัดเทศบาล 

 


