
                                                          
 
 
 

 

 

 

เทศบาลต าบลโพนทอง 

อ าเภอเมอืง      จังหวัดกาฬสนิธุ ์

 
 
 
 

จัดท ำโดย 
ส ำนักปลัด 

เทศบำลต ำบลโพนทอง 

 



รายงานผลการด ำเนินการเพื่อส่งเสริมคุณธรรมและความโปร่งใสภายในหน่วยงาน ประจ ำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 (รอบ 12 เดือน) 
 

มาตรการ/กิจกรรม/แนวทาง 
ทีด่ ำเนินการ ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 

ด ำเนินการ สรุปผลการด ำเนินการ ผลลัพธ์/ความส ำเร็จ 

(1) มาตรการการปฏิบัติงานท่ีโปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 
 

1. เสริมสร้างการปฏิบัติงานท่ี 
โปร่งใสและมีประสิทธิภาพ 

จัดท ำแผนผังข้ันตอนและ 
ระยะเวลาการปฏิบัติงาน 
หรือการให้บริการแต่ละ 
ข้ันตอนไว้ในคู่มือการ 
ปฏิบัติงานหรือคู่มือการ ให้บริการและ 
ประชาสัมพันธ์หรือเผยแพร่ 
คู่มือดังกล่าวให้บุคลากร 
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ โดยเคร่งครัด 

งานบริหารงานท่ัวไป 
ส ำนักปลัดเทศบำล 

ไตรมาส 1-2 เทศบำลต ำบลโพนทองได้ 
จัดท ำแผนผังข้ันตอนและระยะเวลา 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ 
ละข้ันตอนไว้ในคู่มือการปฏิบัติงาน 
และประชาสัมพันธ์คู่มือดังกล่าวให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ โดยเคร่งครัด 

บุคลากรในสังกัดได้รับทราบคู่มือ 
การปฏิบัติงานและถือปฏิบัติตาม 
คู่มืออย่างเคร่งครัด 

2. มาตรการ No Gift Policy จัดท ำประกาศเจตนารมณ์ 
นโยบาย No Gift Policy 
จากการปฏิบัติหน้าท่ีและ 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้ผู้ 
มาติดต่อหรือรับบริการได้ รับทราบ 

งานบริหารงานท่ัวไป 
สำนักปลัด 

ไตรมาส 1-2 เทศบำลต ำบลโพนทองได้ 
มีการประกาศเจตนารมณ์นโยบาย ไมรับ 
ของขวัญหรอืของกำนัลจาก การปฏิบัติหน้าที่(No Gift 
Policy) ประจำปีงบประมาณ พ.ศ. 2566 ในวันท่ี 4 
มกราคม 2566 
โดยเป็นการประกาศของผู้บริหารสูงสุด ในองค์กร 
เพื่อให้บุคคล หรือ หน่วยงาน หรือสังคม หรือ 
สาธารณชน รับรู้ว่าตนเองและ 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐทุกคนในหน่วยงาน 

ในปงีบประมาณ พ.ศ. 2566 ไม่ 
ปรากฎพบว่าบุคลากรในสังกัด 
ด ำเนินการฝ่าฝืน/ไม่เป็นไปตามแนวทางฯ 
ตามแบบรายงานการ 
รับทรัพย์สินหรือประโยชน์อ่ืนใด โดยธรรมจรรยา 
ปี พ.ศ. 2566 
https://www.phonthong-
mu.go.th/index.php 
 



 

มาตรการ/กิจกรรม/ 
แนวทำงที่ด ำเนินกำร 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด ำเนินการ 

สรุปผลการด ำเนินการ ผลลัพธ์/ความส ำเร็จ 

    จะไม่รับของขวัญหรือของก ำนัลทุก 
ชนิด ในขณะ/กอ่น/หลัง ปฏิบัติหน้าที่ 
ท่ีจะส่งผลให้เกิดการทุจริตประพฤติมิ 
ชอบทั้งในปจัจุบนัและอนาคต และมี 
การเผยแพร่ประกาศดังกล่าวสู่ สาธารณชน 
โดยประกาศลงหน้า เว็บไซต์เทศบำลต ำบลโพนทอง  
https://www.phonthong-
mu.go.th/index.php 

 

3. การประชุมเพ่ือถ่ายทอดหรือ 
มอบนโยบายการเสริมสร้าง 
ความรู้ความเข้าใจเก่ียวกับการ 
ต่อต้านการทุจริตคอร์รัปช่ัน (Zero 
Tolerance) และปฏิเสธ ไม่รับของขวัญและของ
ก ำนัล 

จัดกิจกรรมขับเคล่ือน 
มาตรการเสริมสร้างมาตรฐาน 
ทางจริยธรรมของหน่วยงาน 
ให้บุคลากรมีทัศนคติและ 
ค่านิยมในการปฏิบัติงานอย่าง ซื่อสัตย์ 
สุจริต มุ่งผลสัมฤทธิ์ ของงาน 
มีความรับผิดชอบต่อ หน้าท่ี 

งานบริหารงานท่ัวไป 
ส ำนักปลัด 

ไตรมาส 1-2 เทศบำลต ำบลโพนทองได้ 
ด ำเนินการจัดประชุมร่วมกันระหว่าง คณะผู้บริหาร 
พนักงานเทศบำล และพนักงานจ้าง เมื่อวันท่ี 15 
มกราคม 2566 เพื่อปลูกจิตส ำนกึ และสร้างทัศนคติที่ดี 
ในการส่งเสริม เจ้าหนา้ที่ของรัฐ มีจิตส ำนกึในการ 
ต่อต้านการทจุริตคอร์รัปช่ัน (Zero Tolerance) 
และปฏิเสธการรับ ของขวัญและของก ำนัลทุกชนิด จาก 
การปฏิบัตหิน้าที่ (No Gift Policy) 

บุคลากรในสังกัดมีความเข้าใจ 
เก่ียวกับระเบียบกฎหมายของ 
การรับของขวัญหรือของก ำนัล หาก
จ ำเป็นไม่อาจหลีกเล่ียงได้ 
ให้ปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ ของขวัญหรือของ
ก ำนัล และ ประโยชน์อ่ืนใดตามระเบียบ 
ส ำนักนายกรัฐมนตรีว่าด้วยการ 
ให้หรือการรับของขวัญของ 
เจ้าหน้าท่ีของรัฐ พ.ศ. 2544 
ประกอบประกาศคณะกรรมการป้องกันแล
ะปราบปรามทุจริตแหง่ชาติ เรื่อง 
หลักเกณฑ์กำรรับ ทรัพย์สินหรือ
ประโยชน์อื่นใด โดยธรรมจรรยำของ
เจ้ำพนักงำนของรัฐ พ.ศ. 2563  
 
 



มาตรการ/กิจกรรม/ 
แนวทางที่ด ำเนินการ 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด ำเนินการ 

สรุปผลการด ำเนินการ ผลลัพธ์/ความส ำเร็จ 

(2) มาตรการปรับปรุงการให้บริการและระบบ E-Service 
 

1. มาตรการปรับปรุงระบบการท ำงาน 1. จัดท ำแผนผังข้ันตอนและ 
ระยะเวลาการปฏิบัติงานหรือการ 
ให้บริการแต่ละข้ันตอนไว้ในคู่มือ 
การปฏิบัติงานหรือคู่มือการ 
ให้บริการและประชาสัมพันธ์หรือ 
เผยแพร่คู่มือดังกล่าวให้บุคลากร 
ภายในหน่วยงานถือปฏิบัติโดย เคร่งครัด 

2. จัดท ำแบบสำรวจความพึง 
พอใจในการให้บริการ 

3. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์การ 
ให้บริการผ่านระบบ E –Service 
ให้บุคคลภายนอกหรือผู้ขอรับ 
บริการได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

งานบริหารงานท่ัวไป 
ส ำนักปลัดเทศบำล 

ไตรมาส 1-4 เทศบำลต ำบลโพนทองได้ 
จัดท ำแผนผังขั้นตอนและระยะเวลา 
การปฏิบัติงานหรือการให้บริการแต่ละ 
ขั้นตอนไวใ้นคู่มือการปฏิบัติงาน และ 
ประชาสัมพันธ์คู่มือดังกล่าวให้ 
บุคลากรภายในหน่วยงานถือปฏิบัติ โดยเคร่งครัด 
รวมทั้งไดจ้ัดท ำแบบ 
สำรวจความพึงพอใจในการให้บรกิาร และนำผลการ 
สำรวจฯ 
มาปรับปรุงและพัฒนาคุณภาพการปฏิบัติงานหรือ 
การใหบ้ริการ มีการปรับปรุงพฒันา 
ระบบการให้บริการผ่านระบบ E – Service 
และเผยแพร่ประชาสัมพันธ์ 
ให้บุคคลภายนอกหรือผู้ขอรับบริการ 
ได้รับทราบโดยท่ัวถึง 

บุคลากรในสังกัดได้รับทราบ 
คู่มือการปฏิบัติงานและถือ 
ปฏิบัติตามคู่มืออย่างเคร่งครัด 
ประชาชนสามารถเข้าถึงช่อง 
ทางการให้บริการผ่านระบบ E –Service 
ปรากฎตามลิงค์ 
https://docs.google.com/
forms/d/14mz8xqkxHwO
6SBBESCKbCzee_wnUBO
8ME8e9QX9j66I/viewfor
m?edit_requested=true 



 

มาตรการ/กิจกรรม/ 
แนวทางที่ด ำเนินการ 

ข้ันตอน/วิธีการปฏิบัติ ผู้รับผิดชอบ ระยะเวลา 
ด ำเนินการ 

สรุปผลการด ำเนินการ ผลลัพธ์/ความส ำเร็จ 

2. มาตรการเผยแพร่ข้อมูล 
ต่อสาธารณะ 

1. เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ข้อมูล 
ข่าวสารผ่านช่องทางท่ี หลากหลายและอ 
านวยความ สะดวกในการเข้าใช้งาน 
ปรับปรุง ข้อมูลพ้ืนฐานในเว็บไซต์ของ 
หน่วยงานให้มีความครบถ้วน 
เป็นปัจจุบัน 

2. จัดท าและเผยแพร่ช่องทาง 
การติดต่อ-สอบถามข้อมูล และ 
ช่องทางการรับฟังความคิดเห็นท่ี 
มีบุคคลภายนอกสามารถ 
สังเกตเห็นได้ง่ายและสะดวกใน 
การใช้งาน 

3. มอบหมายผู้รับผิดชอบในการ 
ส่ือสารตอบข้อซักถาม หรือให้ 
ค าอธิบายผ่านช่องทางการติดต่อ- 
สอบถามข้อมูลให้มีความชัดเจน มากข้ึน 

งานบริหารงานท่ัวไป 
ส านักปลัดเทศบำล 

ไตรมาส 1-4 เทศบำลต ำบลโพนทองได้ 
เผยแพร่ข้อมูลข่าวสารการดำเนินงาน 
หรือกิจกรรมอื่นๆของหน่วยงาน ผ่าน 
ช่องทางการส่ือสารต่างๆ ได้แก่ เว็บไซต์ 
https://www.phonthong-
mu.go.th/index.php 
Facebook ชื่อเทศบำลต ำบลโพนทอง 
Lineเทศบำลต ำบลโพนทอง, 
หนังสือประชาสัมพันธ์ 

1. ข้อมูลข่าวสารท่ีเผยแพร่มี 
ความถูกต้องชัดเจน ครบถ้วน เป็นปัจจุบัน 
และเผยแพร่ให้ ทันเหตุการณ์ 
2. มุ่งเน้นการเปิดเผยข้อมูลท่ี 

โปร่งใสเท่าเทียมกัน และ 
ตรวจสอบได้ 

3. การเผยแพร่ข้อมูลข่าวสาร 
สอดคล้องกับกฎหมายท่ี ภาครัฐ 
ก ำหนด 

4. ประชาชนได้รับทราบข้อมูล 
ข่าวสารรวดเร็ว สะดวก โดย 
ไม่ต้องเดินทางมาท่ีเทศบำลต ำบล   
โพนทอง 



 

 


